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Zarys metodyki oceny ryzyka zawodowego
w aspekcie analizy metod badan

Outline of methodology of occupational risk assessment
in terms of the analysis of research methods

Streszczenie

Opracowanie przedstawia problematyke analizy stanu bezpieczenistwa i higieny
pracy, ktérej podstawowym elementem jest analiza zagrozen i ocena ryzyka zawo-
dowego. W artykule skupiono uwage na metodach badan, ktére powinny dotyczy¢
nie tylko analizy zagrozen zwiazanych z wykonywang praca (metody zbierania da-
nych, metody identyfikacji zagrozen,, metody szacowania ryzyka), ale takze analizy
procesu pracy metody badania pracy). Publikacja zawiera analiz¢ wymagan doty-
czacych podejscia do oceny ryzyka zawodowego wedlug wybranych aktéw praw-
nych, Polskich Norm i publikacji wraz z analiza wybranych metod badan.

Stowa kluczowe: begpieczeristwo i higiena pracy, ocena rygyka awodowego, metody
badari

Abstract

The paper presents problems of the analysis of occupational safety and health
state, whose main elementis hazard analysis and occupational risk assessment. The
article focuses on the research methods which should not only refer to the analysis
of hazard associated with the performed work (methods of data collection,
methods of hazard identification, methods of risk evaluation), but also the analysis
of work process (methods of work research). The publication contains an analysis
of the requirements for the approach to occupational risk assessment according to
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the selected legal acts, Polish Standards and publications, including an analysis of
the selected research methods.
Keywords: occupational safety and health, occupational risk assessment, research methods

1. Wprowadzenie

Aktualnie nie ma odr¢bnego aktu prawnego w zakresie analizy zagrozen i oceny
ryzyka w §rodowisku pracy. Ponadto nie wszystkie przepisy bezpieczenstwa i higie-
ny pracy zawieraja wymagania w zakresie oceny ryzyka zawodowego, natomiast
odnosza si¢ do wybranych rodzajéw dziatalnosci, rodzajow prac, grup zagrozen
1 grup pracownikow. Podstawa prawng oceny i dokumentowania ryzyka zawodo-
wego sa w pierwszej kolejnosci art. 226 ustawy [1] oraz § 39 i 39a rozporzadzenia
[2], a przepisy szczegdlowe dotycza m.in. nastepujacych zagrozen: czynniki che-
miczne stwarzajace zagrozenie [3], szkodliwe czynniki biologiczne [4], hatas i drga-
nia mechaniczne [5] 1 promieniowanie optyczne [0].

Od 1996 r. ocena ryzyka zawodowego jest jednym z podstawowych obowigz-
kéw pracodawecy i chociaz mija juz 20 lat, to brak jest praktycznych przepisow wy-
konawczych. Dotyczy to zwlaszcza stosowania metod stuzacych do identyfikacji
zagrozen i szacowania ryzyka oraz organizacji zespoléw oceniajacych ryzyko
zawodowe. Aktualnie do praktycznej realizacji oceny ryzyka zawodowego w za-
kladach pracy wykorzystuje si¢ najczesciej wytyczne zawarte w Polskiej Normie
PN-N-18002 [7].

2. Podejscie do oceny ryzyka zawodowego wedtug
wybranych aktéw prawnych

Ogodlne wymagania prawne w zakresie oceny i dokumentowania ryzyka zawo-
dowego okreslaja ustawa [1] i rozporzadzenie [2], ktore nie zawieraja zadnych zasad
doboru metod badan, ale wskazujq m.in. na obowiazki pracodawcy w zakresie ba-
dani i pomiaréw czynnikow szkodliwych dla zdrowia oraz analizy wypadkéw przy
pracy i choréb zawodowych.

Zgodnie z trescia ustawy [1] wsréd przepiséw dotyczacych bezposrednio i po-
$rednio ryzyka zawodowego mozna wymieni¢ m.in.:

o Art. 104", § 1, w ktérym zdefiniowano zakres regulaminu pracy, a w tym m.in.:
sposob informowania pracownikéw o ryzyku zawodowym, ktore wiaze si¢
zwykonywana praca.

* Art. 226, w ktérym wprowadzono nastgpujacy zapis — pracodawca: ocenia
i dokumentuje ryzyko zawodowe zwigzane z wykonywana praca oraz stosuje
niezbedne srodki profilaktyczne zmniejszajace ryzyko; informuje pracownikéw
o ryzyku zawodowym, ktére wigze si¢ z wykonywang praca, oraz o zasadach
ochrony przed zagrozeniami.
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Art. 227. § 1, w ktérym zobowigzuje si¢ pracodawce m.in. do nastepujacych
dzialan: przeprowadzac badania i pomiary czynnikéw szkodliwych dla zdrowia,
rejestrowacd 1 przechowywac wyniki tych badan 1 pomiaréw oraz udostepniac je
pracownikom.

Art. 236, w ktérym wprowadzono nastepujacy zapis — pracodawca jest obowia-
zany systematycznie analizowaé przyczyny wypadkéw przy pracy, chordb
zawodowych i innych choréb zwiazanych z warunkami srodowiska pracy i na
podstawie wynikéw tych analiz stosowac wlasciwe Srodki zapobiegawcze.

Oproécz pracodawcy do udziatu w realizacji oceny ryzyka zawodowego sa zobo-

wigzani:

stuzba bezpieczerista i higieny pracy — na podstawie § 2.1 rozporzadzenia [8],
w ktérym do zakresu dzialania tej stuzby wprowadzono m.in. udziat w doko-
nywaniu oceny ryzyka zawodowego, ktore wiaze si¢ z wykonywana praca;

stugba medycyny pracy — na podstawie art. 6.1 ustawy [9], w ktérym do zakresu
dzialania tej stuzby wlaczono m.in. wspéldziatanie z pracodawca w procesach
rozpoznawania i oceny ryzyka zawodowego;

pracownicy — na podstawie art. 237 ustawy [1] pracodawca konsultacje z pra-
cownikami lub ich przedstawicielami dziatania dotyczace m.in. oceny ryzyka
zawodowego wystepujacego przy wykonywaniu okreslonych prac oraz infor-
mowania pracownikéw o tym ryzyku.

Zgodnie z trescia rozporzadzenia [2] wiréd wymagan w zakresie oceny ryzyka

zawodowego mozna wymieni¢ m.in.:

§ 39. 2, w ktérym wsrod ogélnych zasad zapobiegania wypadkom i chorobom
zwigzanym z praca wymieniono m.in. zapobieganie zagrozeniom oraz przepro-
wadzanie oceny ryzyka zawodowego zwigzanego z zagrozeniami, ktore nie
moga by¢ wykluczone;

§ 39a. 1, w ktérym zobowiazano pracodawce oceniaé ryzyko zawodowe
wystepujace przy wykonywanych pracach, w szczegdlnosci przy doborze wypo-
sazenia stanowisk 1 miejsc pracy, stosowanych substancjii preparatéw chemicz-
nych, biologicznych, rakotwérezych lub mutagennych oraz zmianie organizacii
pracy;

§ 39a. 3, w ktérym zdefiniowano zakres dokumentu potwierdzajacego dokona-
nie oceny ryzyka zawodowego, a w szczegblnosci m.in.: opis ocenianego stano-
wiska pracy; wyniki przeprowadzonej oceny ryzyka zawodowego dla kazdego
z czynnikow Srodowiska pracy oraz niezbedne srodki profilaktyczne zmniejsza-
jace ryzyko; date przeprowadzonej oceny oraz osoby dokonujace oceny;

§ 40. 1, w ktérym do podstawowych obowiazkéw pracodawcy zaliczono
zapewnienie systematycznych kontroli stanu bezpieczefstwa i higieny pracy.
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Zgodnie z aktualnymi wymaganiami prawnymi mozna wymienic¢ nastgpujace
czynniki szkodliwe dla zdrowia w $rodowisku pracy, dla ktérych wymagane sa
badaniaipomiary [10] oraz dla ktérych okreslone sa wartosci dopuszczalne [11]:

* czynniki chemiczne;

* pyly;

halas (styszalny i ultradzwickowy);

drgania mechaniczne (ogélne i miejscowe);

mikroklimat (goracy i zimny);

promieniowanie optyczne (nielaserowe ilaserowe);

pola 1 promieniowanie elektromagnetyczne (z zakresu czestotliwosci 0 Hz —

300 GHz).

e o o o o

Ponadto wykonuje si¢ badania i pomiary dla czynnikéw rakotwoérczych i muta-
gennych [10,12], w szczegblnosci promieniowania jonizujacego [13,14].
Aktualnie obowiazujace przepisy bezpieczenstwa i higieny pracy, ktére zawie-
rajg odniesienie do oceny ryzyka zawodowego obejmuja;
® prace szczegdlnie ucigzliwe i szkodliwe dla zdrowia kobiet [15];
prace wzbronione i dozwolone mtodocianym [16];
czynniki chemiczne stwarzajace zagrozenie [3];
szkodliwe czynniki biologiczne [4];
halasidrgania mechaniczne [5];
promieniowanie optyczne [6];
uzytkowanie maszyn [17];
reczne prace transportowe [18].

e o o o o o o

Ponadto dokonuje si¢ oceny narazenia zawodowego dla [19,20]:
* czynnikéw chemicznychifizycznych;
* czynnikéw biologicznych;
* czynnikéw o dziataniu uczulajacym;
* czynnikéw o dziataniu rakotworczym;
* sposobuwykonywania pracy.

3. Podejscie do oceny ryzyka zawodowego wedtug
wybranych norm technicznych

Ogolne wytyczne analizy zagrozen i oceny ryzyka w §rodowisku pracy okresla
Polska Norma PN-N-18002 [7] (aktualna wersja z 2011 r., poprzednia wersja
z 2000 1.), ktéra zawiera podstawowe zasady postgpowania podczas przygotowania
1 przeprowadzania oceny ryzyka zawodowego na stanowiskach pracy. Ponadto
w normie wprowadzono wybrana terminologie, a takze zaproponowano dwie na-
stepujace metody szacowania ryzyka:
®  metoda jakosciowa w skali trojstopniowej (tablica 1 — ryzyko mate, §rednie i duze)

i skali pigciostopniowej (tablica 2 — dodatkowo ryzyko bardzo mate i bardzo
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duze) na podstawie cigzkosci szkodliwych nastepstw zagrozenia i prawdo-
podobienistwa ich wystapienia;

metoda ilosciowaw skali tréjstopniowej (tablica 3 — ryzyko mate, $rednie i duze) na
podstawie poréwnania warto$ci wielko$ci charakteryzujacej narazenie (wyzna-
czonej z badaf i pomiardéw) i wartosci dopuszczalnej wielkosci charaktery-
zujacej narazenie.

Zgodnie z wymaganiami normy (rozdzial 4) zaleca sig, aby podczas przygoto-

wania oceny ryzyka zawodowego bra¢ pod uwage m.in. nastepujace zasady:

zaleca si¢ przygotowanie planu dziatan odnoszacych si¢ do oceny ryzyka zawo-
dowego, ktéry moze uwzglednia¢ m.in.: wyznaczenie odpowiednich oséb do
przeprowadzenia oceny ryzyka zawodowego, zaangazowanie przedstawicieli
kierownictwa i pracownikéw w oceng ryzyka zawodowego, zapewnienie oso-
bom oceniajacym ryzyko zawodowe dost¢pu do odpowiednich informacji i za-
sobow (w tym potrzebnych konsultacjiiustug);

wybér metod wykorzystywanych w procesie oceny ryzyka zawodowego do
identyfikacji zagrozefi na stanowiskach pracy oraz oszacowania ryzyka zawodo-
wego zalezy przede wszystkim od przedmiotu oceny;

w przypadku miejsc pracy, w ktérych zagrozenia sa dobrze znane i tatwe do
zidentyfikowania, ocena ryzyka moze by¢ procesem bardzo prostym, a identy-
fikacja zagrozeni i oszacowanie zwigzanego z nimi ryzyka zawodowego opierac sig
na osqdach nie wymagajacych wiedgy spegialistyeznes ani skomplikowanych technik pomia-
rowyeh i obliczeniowych, np. przy pracach biurowych;

w innych przypadkach w celu przeprowadzenia oceny ryzyka zawodowego
moze okazal si¢ konieczne wykonanie pomiardw cynnikdw sgkodliwych w Srodowiskn

prac).

Zgodnie z wytycznymi normy (rozdzial 5) zaleca sig, aby brac¢ pod uwage m.in.

nastepujace zasady doboru os6b przeprowadzajacych oceng ryzyka zawodowego:

w kazdej organizacji decyzje dotyczace wyznaczenia osob do przeprowadzenia
oceny ryzyka zawodowego podejmuje pracodawca,;

osobami wyznaczonymi do udziatu w ocenie ryzyka zawodowego moga by¢ na
przyktad: pracownik stuzby bezpieczefistwa i higieny pracy lub osoba wykonu-
jaca zadania stuzby bhp (w matej firmie moze to by¢ sam pracodawca); lekarz
medycyny pracy; osoby kierujace pracownikami; pracownicy i/lubich przedsta-
wiciele;

zaleca sig, aby tam, gdzie to mozliwe, ocena ryzyka zawodowego byla pryeprowadzana
przez powotane do tego celn gespoty, w sklad ktérych wchodza osoby kierujace pra-
cownikami oraz pracownicy i/lub ich przedstawiciele, nie za$ wylacznie przez
pracownika stuzby bhp lub osobe wykonujaca zadania tej stuzby;

zaleca sig, aby osoby oceniajace ryzyko zawodowe: znaly i rozumialy zasady
oceny ryzyka zawodowego; posiadaly wiedze niezbedna do identyfikowania
zagrozef na ocenianym stanowisku pracy; umiaty ocenic szkodliwe nastepstwa
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wystepujacych zagrozen; umialy okresli¢ prawdopodobiefistwo wystapienia
niekorzystnych dla zdrowia i zycia pracownikéw nastepstw tych zagrozet;
potrafity formutowaé propozycje dzialan prowadzacych do eliminowania lub
ograniczania ryzyka zawodowego, a takze ocenia¢ ich skutecznos¢ oraz identy-
fikowa¢ te problemy, ktére powinny by¢ rozwigzane z udzialem ekspertéw
zewnetrznych.

Zgodnie z wymaganiami normy (rozdzial 6.2) zaleca sig, aby podczas zbierania

informacji potrzebnych do oceny ryzyka zawodowego bra¢ pod uwage m.in.
nastepujace zrodta:

dokumentagja wewnqtrizakiadowa, np. dane techniczne o stosowanych na stano-
wisku maszynach i urzadzeniach, dokumentacja techniczno-ruchowa i instruk-
cje stanowiskowe, wyniki badan i pomiaréw czynnikow szkodliwych oraz
niebezpiecznych i ucigzliwych, dokumentacja dotyczaca wypadkdéw przy pracy
1 zdarzen potencjalnie wypadkowych, dokumentacja dotyczaca choréb zawo-
dowych i innych choréb zwigzanych z praca, dokumentacja dotyczaca szkolen
ibadan lekarskich pracownikéw;

literatura fachowa, w tym przepisy prawne, normy techniczne, publikacje nauko-
wo-techniczne, karty charakterystyk substancji niebezpiecznych;

obserwage dotyczace Srodowiska pracy, w tym stosowanych $rodkéw pracy,
zadan wykonywanych na i poza stanowiskiem pracy, czynnikéw zewnetrznych,
ktore moga wplynaé na stanowisko pracy;

ankiety przeprowadzone wérdd pracownikéw w celu zebrania informacji doty-
czacych psychospotecznego srodowiska pracy;

wywiady z pracownikami i/lub ich przedstawicielami w celu pozyskania infor-
macji o dostrzeganych zagrozeniach oraz dolegliwosciach wynikajacych z wy-
konywania pracy.

Zgodnie z wytycznymi normy (rozdzial 6.3) zaleca sig, aby bra¢ pod uwage

m.in. nastepujace zasady identyfikacji zagrozen:

zebrane informacje sa analizowane w celu zidentyfikowania wystepujacych
zagrozefy;

metod¢ wykorzystywana do zidentyfikowania zagrozen ustala si¢ w zalezno$ci
od zakresu oceny i wystepujacych zagrozen;

do identyfikacji zagrozen na stanowiskach pracy zaleca si¢ stosowa¢ metody jak
najprostsze. Do metod powszechnie stosowanych naleza przede wszystkim /sty
kontrolne, ktore moga by¢ opracowywane z wykorzystaniem wykazéw czynni-
kéw szkodliwych i/lub niebezpiecznych, zawartych w obowiazujacych przepi-
sach 1 normach. Nie zaleca si¢ jednak ogranicza¢ identyfikacji do zagrozen
wymienionych na liScie, ktora jest tylko narzedziem wspomagajacym;

* w kazdym przypadku celowe jest sprawdzenie, czy zostaly zidentyfikowane

wszystkie zagrozenia i czy dostepne informacje sa wystarczajace do oceny ryzy-
ka zawodowego, np. wyniki pomiardw i obliczeri wartosci wielkosci charakteryzujacych
gagrogenie
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wynikiem identyfikacji zagrozen moze byé w szczegdlnosci pelne zidentyfi-
kowanie zagrozen wystepujacych na stanowisku pracy albo wskazanie tych
zagrozen i/lub obszaréw, dla ktorych osoby wyznaczone do oceny ryzyka zawodowego
m094q jq przeprowadyié samodgielnie na podstawie gebranych informagji oraz tych zagro-
zeft i/lub obszaréw, dla ktorych rygyko zawodowe moge byé ocenione po ugyskanin
dodatkowych informacji lnb 3 pomocq dodatkowych ekspertiw.

Zgodnie z wymaganiami normy (rozdzial 6.4) zaleca sig, aby podczas oszaco-

wania ryzyka zawodowego bra¢ pod uwage m.in. nastgpujace zasady:

oszacowanie ryzyka zawodowego zwigzanego z zagrozeniami zidentyfikowa-
nymi na stanowiskach pracy polega na ustaleniu prawdopodobiefistwa wys-
tapienia niekorzystnych dla zdrowia i Zycia pracownikéw nastepstw tych
zagrozen oraz cigzkosci tych nastepstw;

do oszacowania ryzyka zawodowego mozna wykorzystaé rézne metody w za-
leznosci od wystepujacych zagrozen i potrzeb organizacji;

dla stanowisk pracy, na ktérych zagrozenia sa latwe do zidentyfikowania,
zwiazane z nimi ryzyko dobrze znane, a §rodki jego ograniczania sa dostepne,
osgacowanie ryzyka nie wymaga na 090t szerszej wiedzy spegjalistyczne] i mosge opieral si¢ na
osqdach 0séb przeprowadzajacych ocen,

zaleca sig, jezeli to mozliwe i uzasadnione, wykorzystanie do oszacowania
ryzyka zawodowego na stanowiskach pracy takich metod, ktérych stosowanie nie
wymaga szerokie wiedgy eksperckiej 1 ktore moga by¢ w tatwy sposéb wykorzystane
do wyznaczenia dopuszczalnosci ryzyka zawodowego oraz wiasciwego zapla-
nowania dzialan korygujacych i zapobiegawczych;

pracodawca moze wybrac takq metode oszacowania ryzyka zawodowego, ktora
najlepiej odpowiada potrzebom organizacji, zgodnie z jego wiedza 1 doswiad-
czeniem. Zwraca si¢ uwage, ze do oszacowania rygyRa 3wiqanego 3 rognymi rodia-
Jami gagrogent moze sig¢ okazal konieczne stosowanie rignych metod,

zaleca si¢, aby przyjeta metoda oszacowania ryzyka zawodowego byla odpowiednia do
zagrogenia i umoliniata mwglednienie wymagai prawa w procesie oceny tego rygyka, np.
dla cgynnikdw szkodlimych w Srodowiskn pracy konieczne jest mwzglednienie wynikdw
pomiarow ich stegen lnb nategen, wykonywanych zgodnie z wymaganiami prawa.
Dla zagrozen nowo powstajacych, np. pozycja przy pracy czy obciazenie psy-
chiczne, moze si¢ okazal koniecgne wykorgystanie wiedgy eksperckie,

zaleca sig, aby przyjeta metoda oszacowania rygyka gawodowego byla bardzief proak-
tywna niz reaktywna, utatwiajaca ustalenie priorytetéw w dziataniach majacych na
celu eliminacj¢ i/lub ograniczenie zagrozei oraz mozliwo$¢ zastosowania
odpowiednich §rodkéw nadzoru;

nie jest celowe podejmowanie prob oszacowania ryzyka zawodowego zwiaza-
nego z réwnoczesnym oddziatywaniem wszystkich zagrozen wystepujacych na
stanowisku pracy. Oceniajqe ryzyko zawodowe wiqzane 3 posgezegdlnymi gagrogenianmi
mozna, tam gdzie to mogliwe, wiql pod uwage ich interakgje i uwglednic je w wynikach
oceny,
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* wceluuwzglednienia w przeprowadzanej ocenie ryzyka zawodowego wymagan
prawa dotyczacych najwyzszych dopuszczalnych stezen (NDS) 1 natezed
(NDN) czynnikéw szkodliwych w §rodowisku pracy zaleca si¢ dla tych czyn-
nikéw, dla ktérych zostaly ustalone wartosci dopuszczalne, oszacowal ryzyko
zawodowe na podstawie wartosci wielkosci charakteryzujacel naragenie, wynaczonych
g pomiarow,

*  wartos¢ dopusgezalna wielkosci charakteryzujace) narazenie ustalana jest na 0gof na podsta-
wie obowiazujacych przepisow. W przypadku braku ustalonych wymagan przy jej
ustaleniu mozna wykorgystaé opinie ekspertow i/ lub opinie pracownikdw.

Wisréd innych norm dotyczacych zasad postgpowania podczas analizy zagro-
zen 1 oceny ryzyka, ktére moga mieé zastosowanie do oceny ryzyka zawodowego
mozna wymieni¢ m.in.:

e PN-EN 1050 [21] — okresla ogélne zasady oceny ryzyka zwiazanego z bezpie-
czenstwem maszyn, ponadto zawiera przyklady zagrozen oraz opisuje wybrane
metody identyfikacji zagrozen i szacowania ryzyka, np. co-jesli, PHA, FMEA,
FTA, metody ekspertowe;

* PN-IEC 60300-3-9 [22] — zawiera ogdlne zasady oceny ryzyka zwiazanego
z systemami technicznymi, ponadto wprowadza wybrana terminologi¢ oraz
opisuje wybrane metody identyfikacji zagrozen i szacowania ryzyka, np.
HAZOP,FMEA,FTA,ETA, PHA, HRA;

e PN-ISO 31000:2010 [23] — opisuje koncepcje i proces oceny ryzyka w ujeciu
zarzadzania ryzykiem oraz dostarcza wskazowek do wyboru i stosowania me-
tod i technik oceny ryzyka, np. metody ekspertowe (butza mbzgéw, metoda
delficka), PHA, FMEA, FTA.

4. Podejscie do oceny ryzyka zawodowego wedtug
wybranych publikaciji

W specjalistycznych publikacjach wystepuje wiele przykladow klasyfikacii
metod oceny ryzyka zawodowego, wéréd ktérych dominuja metody shuzace do
identyfikacji zagrozeni i szacowania ryzyka. Niestety najcze¢sciej pomija si¢ w bada-
niach ryzyka etap opracowania charakterystyki obicktu badan, ktéry powinien by¢
interpretowany jako opis miejsca i warunkéw wykonywania pracy, natomiast
w praktyce przedmiotem analizy jest formalnie okreslone w strukturze organiza-
cyjnej zaktadu pracy stanowisko pracy.

Tylko w nielicznych publikacjach proponuje si¢ zastosowanie wybranych
metod zbierania danych dla pozyskiwania danych i informacji potrzebnych do
oceny ryzyka zawodowego, np. [24,15]. Analiza mozliwosci wykorzystania metod
badania pracy dla potrzeb oceny ryzyka zawodowego w celu opracowania charak-
terystyki pracy wykonywanej na stanowisku pracy nie byla dotychczas przedmio-
tem szczegdtowych i odrebnych badan.
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Przyktadowy przeglad metod badania pracy przedstawiono m.in. w mono-
grafiach autorstwa Jasifiskiego Z.1in. [26] oraz Baraniak B. [27]. Klasyczny podziat
procesu technologicznego na uzytek naukowej organizaciji pracy obejmuje m.in.:
operacje, zabiegi, czynnosci, ruchy robocze, ruchy elementarne. Dla potrzeb oceny
ryzyka zawodowego proces pracy poddaje si¢ najcz¢sciej analizie w aspekcie zadan
wykonywanych na stanowisku pracy z podzialem na formalnie lub umownie
okreslone rodzaje praciczynnosci.

Wisréd réznych metod stosowanych do badania pracy wyréznia sie m.in.
nastgpujace: obserwacja, sondaz (w tym ankieta 1 wywiad), analiza dokumentéw,
studium przypadku, eksperyment, testy psychologiczne, testy pedagogiczne.
Klasyczny podziat podstawowych kierunkéw badan w teorii naukowej organizacji
pracy obejmuje m.in.: normowanie pracy, kwalifikowanie pracy, warto$ciowanie
pracy, badanie ruchow.

Dla potrzeb oceny ryzyka zawodowego podstawowe znaczenie odgrywaja
obserwacja i pomiar czasu pracy, ktére dotycza obszaru normowania pracy. Wérod
réznych metod normowania pracy mozna wymieni¢ m.in. nastgpujace: chrono-
metraz, fotografia dnia roboczego, obserwacja migawkowa, analiza ruchéw ele-
mentarnych.

Szczegdtowy przeglad zasad i metod oceny ryzyka zawodowego przedstawiono
m.in. w monografiach autorstwa: Indulski J. 1in. [28], Karczewski J. [29], Koradecka
D. i in. [30,31], Krause M. i Romanowska-Stomka 1. [32], Krause M. [25,33],
Markowski A.S.1in. [34], Mlyfczak M. iin. [35], Romanowska-Stomka I. i Stomka
A.[36], Zawieska W.1in. [37].

Mozna wyr6zni¢ m.in. nastegpujace kryteria klasyfikacji metod oceny ryzyka:

zastosowanie praw logiki —metody dedukcyjne i indukeyjne;

dostep do danych statystycznych — metody ilosciowe i jakosciowe;

parametr oceny ryzyka—metody oceny prawdopodobienstwa i skutkow;

element systemu czlowiek-technika-otoczenie — metody oceny systemow

COT;

* clement obszaru bezpieczenstwo-zdrowie-srodowisko — metody oceny
obszaréw SHE.

Mozna wyrdzni¢ m.in. nastgpujacy podzial metod oceny ryzyka ze wzgledu na
ich budowe:
* metody matrycowe —matryce ryzyka, tablice ryzyka;
¢ metody wskaznikowe —wskazniki ryzyka, indeksy ryzyka;
* metody graficzne —grafy ryzyka, kalkulatory ryzyka, drzewa logiczne;
* inne metody, np. listy kontrolne, metoda ilosciowa wedtug normy PN-N-18002.

Przyktad szczegdlowej klasyfikacji metod oceny ryzyka zawodowego i zasad

postepowania dotyczacych doboru strategii oceny ryzyka zawodowego przedsta-
wiono w publikacji [10].
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[ )

Kryterium rodzaju etapu oceny ryzyka wyréznia podziat na:

metody zbierania danych (metody pozyskiwania informacji) — do przygotowa-
nia danych i informacji o zagrozeniach i ryzyku, np. metoda analizy dokumen-
tow;

metody identyfikacji zagrozen (metody analizy ryzyka) — do opracowania cha-
rakterystyki zagrozen zwiazanych z wykonywang praca, np. metoda list kon-
trolnych;

metody szacowania ryzyka (metody oceny ryzyka) — do okreslenia poziomu
(wielko$ci) ryzyka zwigzanego z zagrozeniami, np. metody (jako$ciowa i ilos-
ciowa) wedtug normy PN-N-18002.

Niektére metody pod jedna nazwa obejmuja dwie rézne metody stuzace do

rozpoznawania zagrozen lub okreslania poziomu ryzyka, np.:

metoda wstgpnej analizy zagrozen PHA;
metoda analizy bezpieczefstwa pracy JSA.

Wybrane metody maja zastosowanie jednoczesnie do identyfikacji zagrozen

i1szacowania ryzyka, np.:

L]
L]
L]

metoda analizy rodzaju bledéw 1 skutkéw FMEA;
metoda analizy drzewa zdarzen ETA;

metoda analizy drzewa bledow FTA;

metoda analizy niezawodnosci cztowicka HRA.

Kryterium rodzaju danych i informacji obejmuje nastepujaca klasyfikacje:
metody iloéciowe — do ilo$ciowej oceny ryzyka (w postaci wskaznikowej jako
liczba, litera lub ich kombinacja), np. metoda ilosciowa dla czynnikow mierzal-
nych (dla ktérych okreslono wartoéci dopuszczalne) wedtug normy PN-N-
18002;

metody jakosciowe — do jako$ciowej oceny ryzyka (w postaci opisowej jako
okreslenie stowne), np. metoda jakosciowa dla czynnikéw niemierzalnych i mie-
rzalnych (dla ktérych nie okreslono wartosci dopuszczalnych) wedtug normy
PN-N-18002;

metody mieszane — do jako$ciowo-ilo§ciowe]j (opisowo-wskaznikowej) oceny
ryzyka, np. metoda oceny ryzyka dla zagrozent mechanicznych wedtug CIOP-
PIB.

Kryterium doktadnosci oceny ryzyka wyrdznia podzial na:

metody podstawowe — do wstgpnej oceny ryzyka, m.in. przy braku aktualnych
wynikéw badan i pomiaréw czynnikéw szkodliwych dla zdrowia to np. metoda
jakosciowa wedtug normy PN-N-18002;

metody wspomagajace — do szczegétowej oceny ryzyka, m.in. przy dostepie do
aktualnych wynikéw badan 1 pomiaréw czynnikéw szkodliwych dla zdrowia to
np. metoda ilo$ciowa wedlug normy PN-N-18002;
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* metody zaawansowane — do zaawansowanej oceny ryzyka, m.in. wybrane
metody dedukcyjne i indukcyjne, np. metody analizy drzewa bledéw i analizy
drzewa zdarzen.

Zasady postgpowania dotyczace doboru strategii oceny ryzyka zawodowego
obejmuja:
* zastosowanie oceny wstepnej, szczegblowej lub zaawansowanej;
* zastosowanie jednocze$nie kilku ocen ryzyka dla poréwnania;
* zapewnienie udzialu specjalistéw ds. zagrozeq;
* decyzje grupowe lub sondaz opinii ekspertdw.

Metodami zbierania danych w §rodowisku pracy, ktére moga by¢ wykorzystane
do oceny ryzyka zawodowego sa m.in.:
* metoda analizy dokumentéw;
* metoda list kontrolnych;
* metoda obserwacii;
* metoda studium przypadku;
metoda sondazu (w tym ankieta, wywiad, burza mézgdw, ocena ekspertow).

Metodami identyfikacji zagrozen w $rodowisku pracy, ktére moga by¢ wyko-
rzystane do oceny ryzyka zawodowego sa m.in.:
* metodalist kontrolnych;
metoda systematyki TOL;
metoda analizy co-jesli (co-gdy);
metody PHA, JSA, HRA,FMEA, ETA,FTA;
inne, np. nalezace do grupy metod jakosciowych (probabilistyczna analiza ryzy-
ka PRA) lub metod ilo§ciowych (ilo$ciowa analiza ryzyka QRA).

Metodami szacowania ryzyka w srodowisku pracy, ktére moga by¢ wykorzys-
tane do oceny ryzyka zawodowego sg m.in.:
* metodyilo$ciowaijakosciowa wedtug PN-N-18002;
metoda wskaznika ryzyka Score Risk;
metoda wskaznika poziomu ryzyka WPR;
metody PHA, JSA, HRA,FMEA, ETA, FTA;
inne, np. nalezace do grupy metod matrycowych, wskaznikowych lub graficz-
nych.

5. Podsumowanie i wnioski

Zgodnie z obowiazujacym prawem pracodawca odpowiada za stan bezpieczen-
stwa i higieny pracy w zakladzie pracy, w tym m.in. za organizacje¢ badan lekarskich,
szkolefi pracownikéw i oceny ryzyka zawodowego. Dlatego w mniejszym zakta-
dzie pracy sam pracodawca lub w jego imieniu pracownik stuzby bezpieczenstwa
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1 higieny pracy moze indywidualnie dokona¢ oceny ryzyka zawodowego. Zaleca si¢
jednak w praktyce, aby ocen¢ ryzyka zawodowego przeprowadzaé zespolowo,
gdzie przewodniczacym powinien by¢ pracodawca lub osoba kierujaca pracowni-
kami, a cztonkami pracownik stuzby bhp jako koordynator oraz lekarz sluzby
medycyny pracy, pracownicy i/lub ich przedstawiciele, np. spolteczna inspekcja
pracy.

Aktualnie nie ma okreslonych w aktach prawnych wymagan dotyczacych stoso-
wania metod oceny ryzyka zawodowego, dotyczy to zaréwno zasad ich klasyfikacj,
jak 1 zasad ich doboru. Oceng ryzyka zawodowego mozna przeprowadzic¢ roznymi
metodami, m.in. w zalezno$ci od rodzaju wykonywanej pracy i rodzaju wystepu-
jacych zagrozen, a wytyczne w tym zakresie zawieraja normy techniczne i specjalis-
tyczne publikacje. W pierwszej kolejnosci zalecane sg takie metody oceny ryzyka,
ktorych zastosowanie nie wymaga specjalistycznej wiedzy i ktére moga by¢ w pros-
ty sposéb wykorzystane przez zespoly oceniajace ryzyko zawodowe.

Do praktycznej realizaciji oceny ryzyka zawodowego zaleca si¢ najczesdciej Pol-
skq Norme¢ PN-N-18002 [7], w ktorej zaproponowano dwie metody szacowania
ryzyka: metode ilosciowa w skali tréjstopniowej dla czynnikéw mierzalnych, dla
ktorych okreslono wartosci dopuszezalne (np. NDS 1 NDN) oraz metodg jakos-
ciowg w skali tréjstopniowej lub pigciostopniowej dla pozostatych czynnikéw,
ktére obejmuja czynniki niemierzalne (np. czynniki mechaniczne) i czynniki
mierzalne, dla ktérych nie okreslono wartosci dopuszczalnych (np. biologiczne).

Zgodnie z aktualnymi przepisami pracodawca organizuje badania i pomiary
nastepujacych czynnikéw szkodliwych dla zdrowia: czynniki chemiczne, pyly, ha-
tas, drgania mechaniczne, mikroklimat, promieniowanie optyczne, pola i promie-
niowanie elektromagnetyczne, czynniki rakotwoércze 1 mutagenne. Oprocz ww.
czynnikéw oceny narazenia zawodowego dokonuje si¢ takze dla szkodliwych czyn-
nikéw biologicznych oraz sposobu wykonywania pracy.

Pracodawca ocenia i dokumentuje ryzyko zawodowe zwiazane z wykonywana
praca oraz informuje pracownikéw o ryzyku zawodowym. Zagrozenia powinny
by¢ analizowane w aspekcie zmian miejsca i warunkow wykonywania pracy, a nie
tylko jako formalnie okreslone stanowisko pracy. Ocena ryzyka zawodowego po-
winna obejmowac zagrozenia w aspekcie skutkéw oddziatywania (czynniki niebez-
pieczne, szkodliwe dla zdrowia i ucigzliwe) oraz przyczyn oddzialywania (czynniki
fizyczne, chemiczne, biologiczne i psychofizyczne).

Zaleca sig, aby nie ograniczaé¢ oceny ryzyka zawodowego do wykorzystania
kilku wybranych metod, m.in. metody analizy dokumentéw podczas zbierania
danych, metody list kontrolnych podczas identyfikacji zagrozen czy metod wedtug
PN-N-18002 podczas szacowania ryzyka.

Do opracowania charakterystyki pracy wykonywanej na stanowisku pracy
powinno si¢ zastosowaé wybrane metody stuzace do obserwacji 1 pomiaru czasu
pracy, np. chronometraz, fotografia dnia roboczego, obserwacja migawkowa, ana-
liza ruchéw elementarnych.
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Do przygotowania danych i informacji potrzebnych do oceny ryzyka zawodo-
wego powinno si¢ wykorzysta¢ dostgpne Zrédta informacii i mozliwe do zastoso-
wania metody zbierania danych, np. analiza dokumentoéw;, listy kontrolne, studium
przypadku, obserwacja, sondaz.

Do opracowania charakterystyki zagrozen zwigzanych z wykonywana praca
powinno si¢ zastosowaé wybrane metody identyfikacji zagrozei w zaleznosci od
rodzaju wykonywanej pracy i wystepujacych zagrozeq, np. listy kontrolne, syste-
matyka TOL, analiza co-jesli, metody PHA, JSA, HRA, FMEA, ETA,FTA, a takze
inne jako$ciowe lub ilosciowe.

Do okreélenia poziomu ryzyka zwiazanego z zagrozeniami powinno si¢ wyko-
rzysta¢ wybrane metody szacowania ryzyka w zaleznosci od rodzaju wykonywanej
pracy i wystepujacych zagrozen, np. metody ilosciowa i jakosciowa wedlug PN-N-
18002, Score Risk, WPR, PHA, JSA, HRA, FMEA, ETA, FTA, a takze inne
matrycowe, wskaznikowe lub graficzne.
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